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FUNDAMENTACION

En Chile desde los anos 90, se han empleado cuantiosos recursos para costear una serie de
iniciativas que tienen por objetivo el mejoramiento de la calidad educativa. A pesar de que se han
constatado algunas mejoras generales y en areas especificas, las mejoras no han alcanzado un
nivel satisfactorio para el desarrollo esperado.

En este contexto, la experiencia acumulada y la investigacion sobre el mejoramiento escolar
pueden representar una fuente importante de recursos a los que acudir para reorientar los
esfuerzos que se estan haciendo. Especificamente, conocer los principales aprendizajes obtenidos
desde la experiencia nacional e internacional en mejoramiento escolar es especialmente relevante
para quienes se desempefian en el sistema escolar gestionando o apoyando la gestién de las
establecimientos educacionales. Estos actores escolares requieren una mirada estratégica y global
de los recursos y procesos implicados en la mejora de los establecimientos educacionales, para asi
proponer focos, estrategias, acciones y resultados de mejoramiento, desde una comprension
sistémica de los mismos y en conexidon con sus experiencias, conocimientos y realidad escolar
especifica.

Contribuyendo a la satisfaccién de estas necesidades, este programa se encuentra dirigido a
aquellos actores encargados de gestionar los establecimientos educacionales o que apoyan dicha
gestién, como directivos de establecimientos educacionales, sostenedores, supervisores, asesores,
entre otros participantes. Tiene como objetivo que los participantes conozcan y comprendan la
complejidad del mejoramiento escolar, asi como sus facilitadores y obstaculizadores. Para ello, se
analizaran las principales iniciativas orientadas hacia el mejoramiento escolar, tanto chilenas como
internacionales, en distintos dmbitos (politicas educativas nacionales, gestion de educativa local,
apoyo externo, institucidon escolar) en relacién a sus caracteristicas principales, sus efectos y
practicas concretas de aquellas que hayan resultado ser efectivas. A partir de estos elementos, se
reflexionard y discutira en torno a casos reales, incorporando la ademas experiencia de los
participantes.

l. IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

1.1. Nombre del programa: “Diplomado en Mejoramiento Escolar”.

1.2. Tipo de programa: Diplomado de postitulo.

1.3. Duracidn: 9 meses. 11,7 créditos.

1.4. Periodo de clases: marzo-diciembre.

1.5. Modalidad: Presencial.

1.6. Horario: 3 horas, 1 dia a la semana.

1.7. Cupos: Minimo 20 participantes, maximo 25.

1.8. Unidad académica responsable: Centro de Investigacion Avanzada en Educacion,
Vicerrectoria de Asuntos Académicos, Universidad de Chile. Periodista José Carrasco Tapia
75, Santiago.

1.9. Académico responsable: Cristidn Bellei.



1.10. Coordinador: Marcos Jauregui.

1.11. Costo arancel: $900.000
1.12. Costo matricula: $150.000
. PLAN DE ESTUDIOS Y CONTENIDOS PROGRAMATICOS

2.1. Objetivos del plan de estudios
Objetivo general:

Los participantes conocerdn y comprenderan la complejidad, facilitadores y obstaculizadores del
mejoramiento escolar, con una orientacion a la aplicacion practica de los conocimientos
adquiridos a su realidad laboral.

Objetivos especificos:

Analizar los fundamentos e implicancias de las politicas educacionales de mejoramiento escolar en
la practica cotidiana de los establecimientos educacionales y en el mejoramiento.

Comprender las distintas etapas del mejoramiento de una escuela, analizar las necesidades y
prioridades en cada uno de ellos y conocer estrategias para afrontarlas.

Discutir la relevancia del liderazgo educativo en los procesos de mejoramiento escolar y el rol que
ocupa a partir de las necesidades particulares de cada escuela.

Conocer y analizar los principales mecanismos de desarrollo profesional docente que han
mostrado ser eficaces en las escuelas.

Analizar los distintos factores que influyen en la efectividad de la asesoria y apoyo técnico externo
a los establecimientos educacionales, y cdmo contribuyen a los procesos de mejoramiento escolar.

2.2. Listado de asignaturas y actividades curriculares con breve descripcion de sus
contenidos y nimero de horas asociadas.

Nombre Médulo Politicas educacionales y mejoramiento escolar
Horas 1,7 créditos SCT
Objetivo Identificar y comprender las implicancias de las politicas chilenas de

mejoramiento escolar en la practica cotidiana de las establecimientos
educacionales y sus efectos en el mejoramiento
Contenidos e Desafios actuales de la educacidn chilena en lo referente a insumos
(horas pedagdgicas, cantidad de alumnos por sala, etc.), procesos
(ensefianza, gestion) y productos de la escuela (equidad, calidad,
inclusion de la diversidad).



Nombre Médulo
Horas
Objetivo

Contenidos

Nombre Médulo
Horas
Objetivo

Contenidos

Marco regulatorio actual y reforma.

Conceptos e indicadores de mejoramiento y efectividad.

Mercado y mejoramiento escolar: Competencia, eleccién,
privatizacidn, segregacion. Efectos en la practica cotidiana de las
establecimientos educacionales: competencia por matricula,
SIMCE, rankings, seleccion, efecto par, etc.

Mejoramiento escolar, Estandares y accountability. Efectos para la
practica de las establecimientos educacionales: SNED, clasificacion
Agencia, SIMCE, SEP, estandares indicativos de desempefio, etc.
Programas de mejoramiento implementados en Chile: evaluacién
de sus efectos y factores que influyeron en sus resultados.
Tensiones entre politicas (distintas logicas a la base), y entre
politicas y practica.

Experiencia internacional comparada.

Trayectorias de mejoramiento escolar

3 créditos SCT

Comprender las etapas distintas del mejoramiento de una escuela, las
necesidades y prioridades especificas en cada uno de ellos y los tipos
de estrategias para afrontarlas.

Qué se entiende por mejoramiento escolar.

Hallazgos generales de la investigacion en mejoramiento escolar.
Factores del mejoramiento escolar.

Trayectoria de mejoramiento puntual.

Trayectoria de mejoramiento incipiente.

Trayectoria de mejoramiento en vias de institucionalizacion.
Trayectoria de mejoramiento institucionalizado.

Sostenibilidad del mejoramiento.

Liderazgo y mejoramiento escolar

2,3 créditos SCT

Comprender el rol del liderazgo educativo en los procesos de
mejoramiento escolar

Relevancia del liderazgo, efectos en procesos y resultados.
Definicion y estilos de liderazgo.

Teorizacidn en torno al liderazgo escolar: mejoramiento y cultura
escolar, micropolitica.

Funciones, seleccidn y evaluacién de lideres escolares.

Practicas efectivas de liderazgo.

Competencias y recursos personales de los directivos.

Liderazgo y trayectorias de mejoramiento.

Liderazgo y sustentabilidad del mejoramiento.



Nombre Médulo Observacion y retroalimentacion de clases para el desarrollo
profesional docente

Horas 3 créditos SCT

Objetivo Analizar los principales mecanismos de desarrollo profesional docente
que han mostrado ser efectivas en la escuela

Contenidos e Politicas de desarrollo profesional docente en Chile y experiencia

internacional.

e Factores de la instituciéon vinculados al desarrollo profesional:
compromiso, sentido de pertenencia, expectativas, motivacion,
valoracion profesional.

e Comunidades profesionales de Aprendizaje.

e Observacion y retroalimentacion como proceso de mejoramiento y
desarrollo profesional.

e Desarrollo de habilidades personales e institucionales para
implementar procesos de observacion y retroalimentacion.

e Evaluacion y autoevaluacion de condiciones institucionales para la
instalacidn de proceso de Observacidn-Retroalimentacion.

Nombre Médulo Acompainamiento técnico externo para el mejoramiento escolar
Horas 1,7 créditos SCT
Objetivo Comprender los distintos factores que influyen en la efectividad de la

asesoria y apoyo técnico externo a las establecimientos educacionales
Contenidos e El asesoramiento externo en la politica educativa: evolucion de las
politicas de apoyo a la escuela. Principales aprendizajes de la
experiencia y proyecciones.

e Mejoramiento escolar, cambio y posibilidades del asesoramiento.

e Efectos del asesoramiento y sostenibilidad.

e Programas de mejoramiento implementados desde los 90 y
asesoramiento técnico educativo en el contexto de la ley SEP
(ATEs).

e Factores de calidad del asesoramiento.

e Competencias de los asesores.

e Redes de Mejoramiento Escolar.

e Supervision ministerial y apoyo desde las autoridades locales.

i, METODOLOGIA

Al ser un programa que intenta conectar la realidad de los establecimientos educacionales con la
evidencia cientifica sobre mejoramiento escolar, la metodologia combinarda una serie de
actividades que llevardn al participante desde la comprensién de conceptos, evidencia vy
aprendizajes, hacia la reflexion sobre problemas concretos presentados en su experiencia. De esta
manera, la metodologia de ensefanza contara con momentos expositivos, actividades de analisis,



reflexion personal y colectiva, discusién, debates, estudios de caso, confeccion de trabajos
escritos, y aprendizaje basado en la resolucion de problemas, procurando que en todas las clases
haya al menos una actividad que implique la participacidn activa de los participantes.

Los momentos expositivos, ademas de contar con la narracidon de un experto en la tematica a
abordar que explique los contenidos a nivel tedricos y practico, también contaran con apoyo
visual, tales como fotos, graficos, sitios web, infografias, videos, etc. De esta manera, se espera
que las distintas modalidades de presentacién de la informacién faciliten la comprensién de los
contenidos. Ademas, se emplearan textos para el trabajo personal y grupal.

La reflexién personal y colectiva sera a partir de los topicos del curso y la experiencia profesional
de los participantes. Ademas de presentarse espacios para ello en las clases expositivas, se
potenciard mediante actividades de discusiones grupales, debates entre equipos que representen
posiciones antagonistas frente a un problema, estudios de casos de la realidad nacional y/o
internacional guiados por una pauta de analisis y reflexidn, ademds del empleo de metodologia de
aprendizaje basado en problemas, en la cual los participantes se involucran de manera hipotética
en la resolucién de un problema abierto, construido a partir de casos de la vida real.

V. EVALUACION

Para la aprobacion del diplomado sera requisito la aprobacion con nota minima de cuatro (4,0) en
cada mdédulo y una asistencia de al menos el 75% de las clases.

Todos los mdédulos evaluaran como parte de la nota final la participacidn en clases. Cada mdédulo
tiene actividades diferentes, pero, en general, todos ellos evaluaran el trabajo personal de cada
participante previo a las clases (por ejemplo, preparacién de debates mediante apuntes de
lecturas) y los productos de las actividades que realicen durante la clase (registros de discusiones,
de andlisis de datos, etc.).

V. EQUIPO DOCENTE ASIGNADO AL PROGRAMA.

El equipo docente asignado al programa es multidisciplinario, integrado por investigadores del
CIAE con experiencia investigacion sobre efectividad y mejoramiento escolar, a nivel de politicas y
establecimientos educacionales, y experiencia en trabajo con establecimientos educacionales.

e Cristian Bellei. Socidlogo, Universidad de Chile. Doctor en Educacidn, Universidad de
Harvard.

e Xavier Vanni. Psicélogo, Universidad Diego Portales. Master en Politica Educativa, Instituto
de Educacion, Universidad de Londres.

e Juan Pablo Valenzuela. Economista, Universidad de Chile. Magister y Doctor en Economia,
Universidad de Michigan-Ann Arbor.

e Maria Victoria Martinez. Profesora de Matematicas, Pontificia Universidad Catdlica de
Chile. Doctora en Didactica de la Matematica, Universidad de Granada.



e Liliana Morawietz. Antropdloga, Universidad de Chile. Magister en Historia Oral, Columbia
University.

e Nicole Bustos. Psicdloga, Universidad de Chile. Magister en Psicologia Educacional,
Universidad de Chile.

e German Fromm. Psicdlogo, Pontifica Universidad Catdlica de Chile. Doctor en Educacion y
Magister en Ciencias de la Educacién, Pontifica Universidad Catodlica de Chile. Magister en
Gestion y Liderazgo Educacional, Universidad Diego Portales.

e Carolina Requena. Psicéloga, Universidad de Chile.

e Marcos Jauregui. Profesor de Fisica y Ciencias Naturales, Universidad Metropolitana de
Ciencias de la Educacidn. Magister en Ciencias de la Educacion, Universidad Mayor.

e Loreto de la Fuente. Socidloga, Universidad de Chile. Magister en Investigaciéon en
Sociologia, Universidad de Barcelona.

VII. REQUISITOS DE LOS PARTICIPANTES

Los participantes deben acreditar estar en posesidén de un titulo profesional o licenciatura, con
experiencia deseable en el ambito educacional, en el nivel de ensefianza basica.
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